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Clausula 1.2
Objeto
1. O presente procedimento por Ajuste Direto, tem por objeto a aquisicdo de servicos
de Via Verde, nomeadamente pagamento de portagens e estacionamentos Via Verde,
para o ano 2022, para o IAPMEI, ao abrigo da alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° do

Cddigo dos Contratos Publicos.

2. Os servigos compreendem o pagamento de servicos de Via Verde, nomeadamente

portagens e estacionamento, através de cartdes eletronicos de abastecimento.

Clausula 2.2
Prazo do Contrato
1. O contrato tem inicio dia 1 de janeiro de 2022 e duragao de um ano, ndo podendo o
seu termo ultrapassar o dia 31 de dezembro de 2022, salvo se o0 montante maximo
da despesa autorizada for atingido em data anterior o que fara determinar a
cessagao do contrato.
2. O contrato manter-se-a em vigor até total cumprimento do mesmo, sem prejuizo

das obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da sua cessacao.

Clausula 3.2
Preco Contratual
1. O preco contratual, correspondente ao valor maximo que a entidade adjudicante
estd disposta a pagar pela prestacdo de servicos Via Verde, nomeadamente, o
pagamento de portagens, estacionamentos, e respetivos valores da percentagem
cobrada, para o ano 2022, é de € 19.950,00€ (dezanove mil, novecentos e cinquenta

euros) a que acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 4.2
Condicdes de Pagamento

A entidade adquirente é exclusivamente responsavel pelo pagamento dos
servicos/bens que |lhes sejam prestados.

2. Pela prestacdao objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagGes constantes do convite, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario
0 preco constante da proposta adjudicada, que ndo pode ultrapassar o preco base,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

3. A entidade adjudicante procedera, Unica e exclusivamente, ao pagamento dos

servigcos que efetivamente venham a ser prestados.
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4. A fatura devera discriminar cada tipo de servicos prestados e serd paga no prazo
de 30 (trinta) dias apds a sua rececao por parte da entidade adjudicante.

5. No caso de ndao cumprimento por parte da entidade adjudicante do estipulado no
numero anterior, incidirdo sobre o montante em divida e durante o tempo em que o
atraso se mantiver, juros de mora a taxa legal em vigor, nos termos previstos na Lei
n% 3/2010, de 27 de abril, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n©
62/2013, de 10 de maio.

Clausula 5.2

Obrigacoes do Prestador de Servico

Para além das previstas no CCP, constituem obrigacGes do adjudicatario cumprir os

seguintes requisitos técnicos:

a. Prestar os servigos em conformidade com as especificacbes constantes do Caderno

de Encargos;

b. Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e

adequados a execugdo da prestacdo de servigos;

c. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade
adjudicante, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento da
prestacdao de servicos objeto do presente Caderno de Encargos ou do Contrato a

celebrar;

d. Nao alterar as condicOes da prestacdo de servicos fora dos casos previstos no

presente Caderno de Encargos;

e. Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo objeto da prestacdo de

servicos, sem a prévia autorizacdo da entidade adjudicante;

f. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagao e sede social, os seus representantes legais, a
sua situacdo juridica e a sua situagcdo comercial, bem como as alteracbes aos

contatos e moradas indicados para efeitos de celebragao do contrato;

g. Possuir todas as autorizagdes, consentimento, aprovagoes, registos e licengas

necessarias para o pontual cumprimento das obrigagées assumidas.
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Clausula 6.2

Cartao Eletronico de Abastecimento

1. A aquisicdo de servicos de portagens e estacionamentos Via Verde, obriga a
associacdo pelo prestador de servico de um Unico cartdo eletrénico de abastecimento

por viatura, sem custos para a entidade adjudicante.

2. Cada cartdo eletréonico de abastecimento deve prever a associacdo da referéncia
de pagamento de servicos de portagens e de estacionamento, a cada um dos

identificadores Via Verde da entidade adjudicante.

Clausula 7.2

Relatérios para Efeitos de Reporte e Monitorizagao

1. E obrigacdo do adjudicatario elaborar e enviar relatdrios com uma periodicidade

mensal.

2. O ndo envio de relatérios de faturagdo, ou a existéncia de erros nos mesmos que
nao permitam a monitorizagdo da faturacdao, tem um efeito suspensivo no pagamento

das faturas em divida até a regularizacdo da situacdo em causa.

3. Para efeitos do disposto no numero anterior, a Entidade Adjudicante devera
notificar previamente o adjudicatario para, num prazo ndo superior a 5 dias, emitirem

os relatorios em falta ou corrigir a informagdo em falta nos relatérios enviados.

4. Relatérios de faturacdo devem ser enviados até ao dia 15 de cada més referente
as faturas do més anterior a que digam respeito e devem conter, com a agregagao de
informacdo, os seguintes elementos:
a. Identificagdo da entidade adquirente e respetivo NUmero de Identificacdo de
Pessoa Coletiva (NIPC);
. Nimero de contrato;

. Datas de inicio e de fim do contrato;

b

c

d. Identificacdo do posto;

e. Identificacdo do produto;

f. Valor do consumo em euros;
g

. Identificacdo de possiveis irregularidades.

5. Os relatoérios de faturacdo do prestador de servigo, sdo substituidos pela propria
fatura emitida mensalmente devendo conter a informagdo constante no numero

anterior.
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6. As listagens das transacbes, que inclui todas as transacOes efectuadas de

parqueamento e de portagens da via verde, em formato excel, devem conter os

seguintes campos:

a.
b.

C
d.
e
f

NUmero do cartdo;

Matricula;

Data (dd-mm-aaaa);

Hora (hh:mm:ss);

Cddigo do produto (codigo interno do fornecedor, se existir);

Descrigdao do produto;

7. As listagens dos cartdes contratados devem conter os seguintes campos:

S

™o oa 0

g.

NUmero de cartdo;

Matricula;

Numero de Identificagcdo de Pessoa Coletiva (NIPC) do prestador de servico;
Data de inicio/emissdo;

Data de fim;

Data de cancelamento;

Estado do Cartao.

8. Relativamente aos cartbes, deve o prestador de servico, enviar a entidade

adjudicante até ao dia 20 do més subsequente enviar as listagens de transacgbes, bem

como, enviar as listagens de cartdes contratados;

Clausula 82

Niveis de Servico

O prestador de servigos obriga-se a cumprir os seguintes niveis de servigo:

a. Garantir atendimento presencial todos os dias Uteis das 9h as 19h;

b. Garantir atendimento telefénico todos os dias Uteis 24h/dia;

c. Garantir atendimentos por correio eletrénico todos os dias Uteis das 9h as 19h,

assegurando um tempo maximo de 2 horas para envio de confirmagao de recegao

de pedidos por correio electrénico;

d. Garantir que as respostas as reclamagdes e sugestdes sdo inferiores a cinco dias

de calendario;

e. Assegurar a emissdo dos relatérios de faturagdo, bem como, as listagens de
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transacdes nos termos e com a periodicidade estabelecida na clausula 7.2 do

presente Caderno de Encargos;

f. Assegurar a existéncia de um gestor de cliente, que possa ser contatado todos os
dias Uteis das 9h as 19h, no ambito de questdes técnicas e/ou comerciais

decorrentes da prestacao de servigos;

g. Assegurar a existéncia de um gestor de cliente especifico que possa ser contatado
todos os dias Uteis das 7h as 24h, no ambito de questdes técnicas e/ou comerciais

decorrentes da prestagao de servigos.

Clausula 9.2
Obrigacoes da entidade adjudicante

Constituem obrigacOes da entidade adjudicante:
a. Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo prestador de servicos;
b. Nomear um gestor do contrato e comunicar quaisquer alteracdes dessa nomeacao;

c. Monitorizar a prestacdo do servico no que respeita as condicbes acordadas e

aplicar as devidas sangdes em caso de incumprimento.

Clausula 102
Resolugao por Incumprimento Contratual
1. O incumprimento da prestacdo de servicos confere a entidade adjudicante o direito a
resolugdo do contrato, nos termos do disposto no art.? 333.% do Cédigo dos Contratos

Publicos.

2. A resolucdo do contrato celebrado, nao prejudica o direito de indemnizagdao, nos

termos da referida norma legal.

Clausula 11.2

Comunicacoes e Notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagoes entre a entidade adquirente e o prestador de servigos, estas devem ser
dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada um, identificados no Contrato.

2. Qualquer alteragao das informacdes de contacto constantes do Contrato deve ser

comunicada ao outro Outorgante.
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Clausula 12.2

Subcontratacao e Cessdao da Posicao Contratual

A subcontratacdao e a cessao da posicdao contratual pelo prestador de servicos dependem
da autorizacdo do contraente publico, nos termos e dentro dos limites previstos no

Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 13.2

Casos Fortuitos ou de Forga Maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidades se, por caso de fortuito ou

forca maior, for impedida de cumprir as obrigacdes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior qualquer situagcdo ou acontecimento
imprevisivel e excepcional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de

falta ou negligéncia de qualquer delas.

3. A parte a invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais
situagdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a

situacao.

Clausula 142
Sigilo
1. O prestador de servigos obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre os
assuntos constantes do presente contrato e a tratar como confidencial toda a
informacdo a que tenha acesso no ambito da execugdo do contrato, sendo esta
obrigagdo extensivel aos seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que as

mesmas envolvam.

2. Excluem-se do ambito do numero anterior toda a informacdo gerada por forca da
execugdo do contrato, bem como os assuntos ou contelido de documentos que por forca

de disposicao legal tenham de ser publicados e/ou sejam do conhecimento publico.

Clausula 152
Dados Pessoais
1. O Prestador de Servicos obriga-se a efetuar um tratamento licito, leal e transparente

dos dados pessoais.

2. Os dados pessoais devem ser recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e
legitimas, bem como, ser adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario,

devendo ser apagados, findo o tempo necessario para a finalidade para o qual foram
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recolhidos, apenas podendo ser comunicados/transmitidos a Entidade Adjudicante.

3. O Prestador de Servigos designara um responsavel pelo tratamento dos dados.

Clausula 16.2

Gestor do Contrato

1. Nos termos do artigo 290.° A do Cddigo dos Contratos Publicos, a entidade adjudicante
designara no contrato a celebrar um gestor do contrato, com a fungcdo de acompanhar

permanentemente e execugdo deste.

2. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdao do contrato,
deve comunica-los de imediato ao o6rgdao competente, propondo em relatério

fundamentado as medidas correctivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

Clausula 17.2

Legislacdao Aplicavel

Em tudo o omisso no presente caderno de encargos, observar-se-a o disposto no Cdadigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 18/2008, de 29 de janeiro, na sua

redacao atual.
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